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حوزه كاركردي سير و حركت      
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  فرايندهاي اصلي حوزه سير و حرآت   

  برنامه ريزي    
عمليات 

کنترل و نظارت    
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 ريزيبرنامه 

برنامه ريزي حرکت قطارها –
برنامه ريزي حمل بار •
برنامه ريزي تشکيل قطارهاي باري     •
زمانبندي حرکت قطارهاي باري و مسافري    •

برنامه ريزي واگنها  –
برنامه ريزي بارگيري و تخليه محمولات    برنامه ريزي توزيع واگنهاي خالي    •

برنامه ريزي لکوموتيوها  –
برنامه ريزي توزيع لکوموتيوها    •
 پيگيري و آگاهي از وضعيت موجود لکوموتيوها  •
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  عمليات

عمليات سير قطارها  –
تشکيل، تغيير آرايش و تفكيك قطارها       •
اعزام و قبول قطارها •

عمليات واگنها    –
بارگيري و تخليه کالاها   •
توزيع واگنهاي خالي  •

عمليات توزيع لکوموتيوها–
تأمين و تخصيص نيروي انساني –

 قطارها  تأمين مأمورين      •
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 کنترل و نظارت 

نظارت بر سير قطارها  –
نظارت بر حرکت قطارها  •
نظارت بر تشکيل قطارهاي باري   •

نظارت بر سير واگنها   –
نظارت بر بارگيري و تخليه واگنها    •
نظارت بر توزيع واگنهاي خالي  •
نظارت بر گردش و وضعيت واگنها   •
تهيه دستورالعمل و نظارت بر حمل بارهاي استثنائي و خارج از گاباريت      •

نظارت بر توزيع لکوموتيوها   –
نظارت بر تأمين و تخصيص نيروي انساني  –

قطارها    نظارت بر عملکرد مأمورين  •
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نمودار سلسله مراتبي آارآردهاي حوزه آارآردي          
 سيروحرآت 
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نمودار سلسله مراتبي آارآردهاي حوزه آارآردي          
 سيروحرآت 
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 برنامه ريزي آلان حمل بار  
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 برنامه ريزي حرآت قطارها  
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  برنامه ريزي توزيع واگنهاي خالي 
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  برنامه ريزي بارگيري و تخليه محمولات    
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  برنامه ريزي توزيع لكوموتيوها
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 تشكيل ، تغيير آرايش و تفكيك قطارها   
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 اعزام و قبول قطارها   
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  توزيع واگنهاي خالي 
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 قطارها   تأمين مأمورين  
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 نظارت بر حرآت قطارها     
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 نظارت بر تشكيل قطارهاي باري   
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 نظارت بر تخليه و بارگيري واگنها   
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  نظارت بر توزيع واگنهاي خالي    
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 نظارت بر گردش واگنها   
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تهيه دستور العمل و نظارت بر حمل بارهاي     
 استثنايي و خارج از گاباريت  
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 قطارها   نظارت بر عملكرد مأمورين    
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 عمليات توزيع لكوموتيو 
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 بازرگاني و بازاريابي  حوزه كاركردي  
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 آارآردهاي حوزه آارآردي بازرگاني و بازاريابي          

  امور بازاريابي و تعرفه           
  امور بازرگاني حمل و نقل داخلي                     

  امور بازرگاني حمل و نقل بين اللملي                       
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امور بازاريابي و تعرفه 

تعيين نرخ پيشنهادي تعرفه حمل بار  –
بررسي و اعلام پتانسيل هاي راه آهن –
بررسي عملكردهاي راه آهن   –
شناخت بازارهاي جديد براي حمل و نقل ريلي      –
عقد قراردادهاي اجاره اراضي و اماکن       –
بررسي فعاليت خطوط فرعي صنعتي و تجاري     –
تهيه اطلاعات مربوط به ظرفيت بارپذيري راه آهن  –
  بررسي امکانات مورد نياز حمل و نقل ترکيبي   –
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 امور بازرگاني حمل و نقل داخلي    

انجام امور حمل بار در مبدأ   –
انجام امور حمل بار در مقصد   –
جمع آوري و تجزيه و تحليل اطلاعات بارنامه ها     –
تهيه و تنظيم قراردادهاي حمل و نقل کالاي داخلي          –
  امور خسارات و غرامات   –
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  امور بازرگاني حمل و نقل بين اللملي  

انجام امور مربوط به بارنامه بين المللي–
تهيه و تنظيم قراردادهاي حمل و نقل کالاي بين المللي–
انجام امور مربوط به وسايل نقليه مبادله شده–
بررسي اسناد بين المللي و بکارگيري آنها–
تهيه اسناد هزينه و سير واگنها–
 امور مربوط به خسارات و غرامات–
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نمودار سلسله مراتبي آارآردهاي حوزه آارآردي          
 بازرگاني و بازاريابي  

ــابي حوزه کارکردي بازرگاني و بازاري

امور مربوط به خسارات و غرامات

تهيه و تنظيم قراردادهاي حمل و نقل کالاي بين
المللي

انجام امور مربوط به بارنامه بين المللي

انجام امور مربوط به وسايل نقليه مبادله شده

تهيه اطلاعات مربوط به ظرفيت بارپذيري راه آهن

بررسي امکانات مورد نياز حمل و نقل ترکيبي

بررسي اسناد بين المللي و بکارگيري آنها

عقد قراردادهاي اجاره اراضي و اماکن

تعيين نرخ پيشنهادي تعرفه حمل بار

شناخت بازارهاي جديد براي حمل و نقل ريلي

بررسي و اعلام پتانسيل هاي راه آهن

جمع آوري و تجزيه و تحليل اطلاعات بارنامه ها

تهيه و تنظيم قراردادهاي حمل و نقل کالاي
داخلي

بررسي عملكردهاي راه آهن

بررسي فعاليت خطوط فرعي صنعتي و تجاري

تهيه اسناد هزينه و سير واگنها

امور خسارات و غرامات

انجام امور حمل بار در مقصد

امور بازرگاني حمل و نقل بين اللملي  

انجام امور حمل بار در مبدا

امور بازاريابي و تعرفهامور بازرگاني حمل و نقل داخلي  
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 انجام امور حمل بار در مبدأ
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 بررسي فعاليتهاي خطوط فرعي صنعتي و تجاري     
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 داخلي  تهيه و تنظيم قراردادهاي حمل و نقل کالاي   
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 انجام امور حمل بار در مقصد
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  شناخت بازارهاي جديد براي حمل ونقل ريلي       
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 بررسي امکانات مورد نياز جهت حمل و نقل ترکيبي   
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 انجام امور خسارات و غرامات   
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 عقد قراردادهاي اجاره اراضي و اماکن 
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 راه آهن در حمل بار  معرفي توانايي هاي 
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 بررسي عملکرد راه آهن در حمل بار 
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 تعيين نرخ پيشنهادي تعرفه حمل بار    
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انجام امور مربوط به وسايل نقليه مبادله شده و        
 وسايل جنبي حمل و نقل
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 بررسي اسناد بين المللي و بکارگيري آنها   
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 تهيه اسناد هزينه و سير واگنها
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 انجام امور مربوط به بارنامه بين المللي    



47

تهيه و تنظيم قرادادهاي حمل و نقل کالاي بين     
 المللي  
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 تهيه اطلاعات مربوط به ظرفيت بارپذيري راه آهن     
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جمع آوري اطلاعات بارنامه وتهيه گزارشات        
 مديريتي 
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 كاربرد كامپيوتر در راه آهن    
جمهوري اسلامي ايران     

پايان


