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  مشخصات کلي  
دفتر آمار و فناوري اطلاعات  : تهيه کننده 

: تاريخ تهيه
1380سال   :  نسخه ايستگاه  –
1381 و اوايل  1380  اواخر     :نسخه ناحيه–
 1382سال       : نسخه مرکز–

:واحد سازماني استفاده کننده
ادارات کل نواحي         –
اداره کل سير و حرکت       –
اداره کل بازرگاني و بازاريابي                   –
اداره کل امور مالي           –
معاونت برنامه ريزي و امور بين الملل            –
 قائم مقام مدير عامل راه آهن            –
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 مشخصات فني   

Windows:   سيستم عامل 

  Visual Basic 6  : زبان برنامه نويسي  

:پايگاه داده  
MS Access:   نسخه ايستگاه  –
MS Access      :نسخه ناحيه  –
MS SQL Server  2000     :نسخه مرکز–
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  ورود اطلاعات

ورود اطلاعات در اين سيستم با اندكي تفاوت در سه نسخة                           
: موجود از اين سيستم به ترتيب زير صورت ميگيرد                        

در نسخه ايستگاه از طريق فرم ورود اطلاعات،        –
و ادغام فايلهاي داده             در نسخه ناحيه از طريق فرم ورود اطلاعات         –

دريافتي از ايستگاهها،       
و در نسخه مرکز از طريق فرم ورود اطلاعات و ادغام و تبديل           –

فايلهاي داده دريافتي از نواحي           
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) ادامه(  ورود اطلاعات

لازم به ذكر است عمليات اصلي ورود اطلاعات در ايستگاهها                        
كار ورود اطلاعات در مركز نيز شامل اصلاح                    .   انجام ميشود      

بارنامه هاي ارسالي از نواحي و ورود اطلاعات بارنامه هائي كه                           
بصورت مكانيزه اطلاعات آنها دريافت نشده است و همچنين                     

اين عمل       .   شامل ورود اطلاعات تسويه حساب مشتريان مي شود                    
اصولاً مي بايست در ايستگاه هاي مقصد صورت گيرد اما به دليل                                   
جريان يك طرفة اطلاعات در سيستم بارنامه و در دست نبودن                        

اطلاعات بارنامه هاي صادر شده در مقصد، اين كار به مركز                         
  . واگذار شده است    
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 گزارشها

براي نسخه هاي مختلف تعدادي گزارش در نظر گرفته شده                           
.   مي شود   ارائه       ادامه       است كه نمونه هايي از آنها در                
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   ارتباطات اطلاعاتي    
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   )ادامه (ارتباطات اطلاعاتي    
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     )ادامه (ارتباطات اطلاعاتي    
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     )ادامه (ارتباطات اطلاعاتي    

ارتباط اطلاعاتي بين نسخه هاي مختلف بوسيلة مكانيزمهاي                          
  Wirelessو     FTP  ،   Modem، HDSLمختلفي از جمله            

.   صورت مي گيرد      
 رکورد بارنامه در سيستم وارد و به مرکز                       35000ماهانه حدود    

.   منتقل مي شود       
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   ميزان اهميت 
سيستم بارنامه داخلي يكي از مهمترين سيستمهاي موجود در مجموعه          

.  معاونت بهره برداري و سير و حركت مي باشد    
چرا كه از يك سو صدور بارنامه مهمترين منبع درآمد شركت راه آهن     
مي باشد كه واضح است مكانيزاسيون آن مي تواند در سرعت و كارايي          

از سوي ديگر اداره كل امور مالي          . فرآيند تأثير بسزايي داشته باشد   
راه آهن در جهت مميزي بارنامه و تكميل گردش مالي شركت به خروجي        

اند بارنامه احتياج دارد، پس هرگونه بهبود در سيستم صدور بارنامه مي تو       
.  آثار مثبت و قابل توجهي بر گردش مالي راه آهن داشته باشد       

ن در نهايت آنكه با توجه به اينكه سيستم بارنامه در ارتباط با مشتريا     
ارائه سرويس مي كند لذا مي تواند در جلب رضايت مشتريان و بالابردن     
تمايل استفاده از حمل و نقل ريلي مؤثر باشد، كه خود باعث افزايش           

. درآمد راه آهن خواهد شد 
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  مشکلات

  .کندي سرور مرکزي در حين اخذ گزارشات مديريتي پيچيده      
وابستگي سيستم به نيروي انساني در برخي عمليات مانند قرار دادن        

و به روز رساني جداول پايه          FTPفايل هاي داده اي بارنامه ها روي سرور       
نرم افزار که باعث بروز ناهماهنگي و مشکلاتي به خصوص در زمينه به       

 .روز بودن داده ها درسرور مرکزي شده است        
به صورت  , بعلت عدم دسترسي به اطلاعات قراردادها در سيستم بارنامه            

بارنامه ها پس از صدور و ارسال به مرکز بعد از مميزي اصلاح     , زمان واقع
که اين  ,   و سپس اطلاعات موجود در ناحيه نيز بروز مي شود           , مي شوند

. خود کندي کار و بروز نبودن کارت مشتريان را به دنبال دارد             
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) ادامه(  مشکلات

به علت يك طرفه بودن جريان اطلاعات از ايستگاهها و نواحي                           
به مركز اطلاعات بانامه هاي صادر شده در مبدأ در مقصد در                         

دسترس نمي باشند، لذا امكان ثبت اطلاعات تحويل كالا مربوط                           
. به يك بارنامه در مقصد مقدور نيست                

در برخي از ايستگاههاي صدور بارنامه علي رغم حجم بارگيري                                 
بسيار بالا امکانات اوليه تماس و ارتباط مثل تلفن و يا خطوط                            

ديگر ارتباطي موجود نيست که باعث کامل نبودن بانک                            
. اطلاعاتي سيستم در اغلب اوقات مي شود               
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دستی بارنامه  فرم 
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کامپيوتری  بارنامه  فرم 
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  اطلاعات بارنامه   ثبت براي
 كليك كنيد  در اين قسمت
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 جديد   اطلاعات بارنامه   ثبت براي
. كليك كنيد  روي اين قسمت 
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 محاسبات براي انجام
 كليك كنيدروي اين قسمت

  اطلاعات تكميل ازپس
 دگمه كليك كنيدروي اين

  كردن بارنامه صادربراي
مورد نظر روي اين قسمت  

 كليك كنيد
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   وارد  را) جاريروز ( بارنامه هاتاريخ ثبت
.كنيد
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 نمونه صفحات سيستم بارنامه داخلي         
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