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اهداف

يك سيستم مديريت پايگاه داده چگونه به سازمانها در بهبود  
؟ ك ك ك خ ات اطلا ان سازماندهي اطلاعات خود كمك مي كند؟ا

انواع مدلهاي پايگاه داده چگونه بر روي روش دسترسي و  
استفاده سازمانها از اطلاعات تأثير مي گذارد؟أ

نيازمنديهاي مديريتي و سازماني يك محيط پايگاه داده  
چيست؟

رچه ابزارها و فناوريهاي جديدي مي توانند پايگاه هاي داده را   ي ي پ و ي ي ي ج ي وريه و ر بز چ
دسترس پذيرتر و كارآمدتر سازند؟
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سازماندهي داده ها در  -1
محيط فايلهاي سنتي



سازماندهي داده در محيط فايلهاي سنتي

اصطلاحات و مفاهيم سازماندهي فايل
كوچكترين واحد داده است؛ يك رقم باينري كه  :)Bit(بيت

.باشد 1يا  0مي تواند 
.  گروهي از بيتها كه نمايانگر يك كاراكتر است:)Byte(بايت
گروهي از لغات يا اعداد كامپيوتري:)Field(فيلد ري)(ي پيو ي ز ي رو

گروهي از فيلدهاي مرتبط :)Record(ركورد 
ل ن)File(فا ا ك ا گ گروهي از ركوردهاي هم نوع:)File(فايل

گروهي از فايلهاي مرتبط :)Database(پايگاه داده
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سازماندهي داده در محيط فايلهاي سنتي
سلسله مراتب داده
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سازماندهي داده در محيط فايلهاي سنتي

...)ادامه (اصطلاحات و مفاهيم سازماندهي فايل 

فرد، مكان، شيء، يا رويدادي كه دربارة  : )Entity(موجوديت
.آن اطلاعات جمع آوري مي شود

قطعه اي از اطلاعات كه يك موجوديت   :)Attribute(ويژگي ي ي)(ويژ وجو ي ز ي
.بخصوص را توصيف مي كند

كليدي Key(فيلد Field(:هر كه فردي به منحصر فيلدي فيلدي منحصر به فردي كه هر  :)Key Field(فيلد كليدي
.ركورد از يك فايل را شناسايي مي كند
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سازماندهي داده در محيط فايلهاي سنتي

موجوديتها و ويژگيها

شرافس : تيدوجوم
اهيگژيو

شرافسهرامش شرافسخيرات ملاقاهرامش رادقم

4340 02/08/2003 1583 2

ليف
اهد

يديلكدليف
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سازماندهي داده در محيط فايلهاي سنتي

پردازش فايل سنتي
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سازماندهي داده در محيط فايلهاي سنتي

مشكلات محيط فايلهاي سنتي

)Data Redundancy(افزونگي داده

)Program-Data Dependence(وابستگي داده به برنامه 

انعطاف Lack(عدم of Flexibility( )Lack of Flexibility(عدم انعطاف

)Poor Security(ضعف امنيت 
عدم به اشتراك گذاري و دسترسي به داده

)Lack of Data-Sharing and Availability(
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برويكرد پايگاه داده به -2 ي پ ر روي
مديريت داده



رويكرد پايگاه داده به مديريت داده

پايگاه داده
Database

.مجموعه اي است از داده هاي متمركز
ك ل ت ك ا ا نگ .افزونگي داده را كنترل مي كنداف

داده ها ذخيره شده اند تا براي كاربر در يك مكان واحد 
.جلوه گر شوند

كند ان ت خد دي ب كا ت چندين به
11

.به چندين سيستم كاربردي خدمت رساني مي كند



رويكرد پايگاه داده به مديريت داده

محيط يك پايگاه داده
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رويكرد پايگاه داده به مديريت داده

سيستم مديريت پايگاه داده
D b M S (DBMS)Database Management System (DBMS)

.پايگاه هاي داده را ايجاد و از آنها نگهداري مي كند
.نياز به تعريف داده را از بين مي برد ر ي ن ز ر ر ز

حكم واسطي بين برنامه هاي كاربردي و فايلهاي داده هاي  
دارد را .فيزيكي را دارد.فيزيكي

.ديدهاي فيزيكي و منطقي داده را از هم جدا مي كند
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رويكرد پايگاه داده به مديريت داده

DBMSسه جزء يك 

زبان رسمي كه   ):Data Definition Language(زبان شرح داده 
يبرنامه نويسان از آن براي تعيين ساختار محتويات پايگاه داده استفاده  پ وي ر يين ي بر ن ز ن وي بر

.مي كنند
زباني   :)Data Manipulation Language(زبان عمليات روي داده  روي ي ن p(زب g g(ي زب

كه امكان استخراج اطلاعات مورد نياز را از پايگاه داده مي دهد؛ مثل 
SQL.

ابزاري براي ذخيره سازي،   :)Data Dictionary(فرهنگ داده 
.سازماندهي شرح عناصر داده اي، و ويژگي هاي داده مي باشد
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ب ي ي ي ويژ و ي ر رح ي ز



رويكرد پايگاه داده به مديريت داده

نمونه اي از گزارش فرهنگ داده
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رويكرد پايگاه داده به مديريت داده

:DBMSچگونگي حل مشكلات محيط فايلهاي سنتي توسط 
كاهش افزونگي داده

حذف عدم سازگاري داده
حذف وابستگي برنامه به داده

داده پذيري دسترس و دسترس افزايش دسترسي و دسترس پذيري دادهافزايش
فراهم آوردن امكان مديريت متمركز داده، استفاده از داده، و 

امنيتا
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رويكرد پايگاه داده به مديريت داده

DBMS رابطه اي
R l ti l DBMSRelational DBMS

دهد ش ا ن د د ل دا قال د ا .داده را در قالب جداول دو بعدي  نمايش مي دهدداد
داده را از طرق جداولي بر مبناي عناصر داده اي مشترك به  

ازد ط ت .هم مرتبط مي سازده
:مثال

DB2O lگ  DB2،Oracleبراي سيستمهاي بزرگ
MS SQL Server   براي سيستمهاي حد متوسط

Microsoft AccessوOracle Liteكوچك سيستمهاي براي
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Microsoft Access  وOracle Liteبراي سيستمهاي كوچك



رويكرد پايگاه داده به مديريت داده

ل)اهدليفاهگژي(اهنت

مدل دادة رابطه اي

هرامش
شرافس

خيرات
شرافس ليوحتخيرات هعطقةرامش دادعت

شرافس

لودج)اهدليف،اهيگژيو (اهنوتس
طباور

شرافس
1634
1635
1636

02/02/04
02/12/04
02/13/04

02/22/04
02/28/04
03/01/04

152
137
145

2
3
1

طقةاشطقشاقننكأتةاش

اهفيدر
)اهدروكر (

هعطقةرامشهعطقحرشدحاوتميقهدننكنمأتةرامش

137
145
150
152

بردلفق
بردةريگتسد
بردريگزرد

22.50
26.25
6.00
70 00

4058
2038
4058
1125

هعطق

152 روسرپمك 70.00 1125

نيمأتةرامشهدننكنيمأتمانهدننكنيمأتسردآ
هدننك

4058 CBMتكرش
هدننكنيمأت
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2038
1125

Aceتكرش
Bryantتكرش



رويكرد پايگاه داده به مديريت داده

سه عمليات پايه اي در يك پايگاه دادة رابطه اي

زير مجموعه اي از رديفها ايجاد مي كند  :)Select(انتخاب
.كه معيارهاي بخصوصي را برآورده مي سازد

كاربران را قادر به ايجاد جداول  :)Project(طرح ريزي ريزي ول)j(رح ج يج ب ر ر ن ربر
.جديدي مي سازد كه تنها حاوي اطلاعات مناسب هستند

با:)Join(ادغام ان ب كا ن تأم اي ب ا اي ابطه جداول جداول رابطه اي را براي تأمين كاربران با  :)Join(ادغام
.اطلاعات مناسب، با هم تركيب مي كند
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رويكرد پايگاه داده به مديريت داده

رابطه اي DBMSسه عمليات پايه اي از يك 

2
3

ةرامش
شرافس

خيرات
شرافس ليوحتخيرات هعطقةرامش دادعت

شرافس
152
137

02/22/04
02/28/04

02/02/04
02/12/04

1634
1635

شرافس

هدننكنيمأتمان هدننكنيمأتمان هعطقةرامشهدننكنيمأتسردآ هعطقحرش دحاوتميق نيمأتةرامش
هدننك

137 لفق 22 50

3
1

137
145

02/28/04
03/01/04

02/12/04
02/13/04

1635
1636

هعطق هدننكنيمأت

4058
2038
1125

CBMتكرش
Aceتكرش
Bryantتكرش

137
145
150
152

بردلفق
بردهريگتسد
بردريگزرد

روسرپمك

22.50
26.25
6.00

70.00

4058
2038
4058
1125

أ

152اي = 137هعطقةرامشباختناهدننكنمأتةرامشقيرطزاماغدا

هعطقةرامش

137
152

نيمأتةرامش
هدننك

4058
1125

هدننكنيمأتمان

CBMتكرش
Bryanتكرش

هدننكنيمأتسردآ

هژورپباختناياهنوتس
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هژورپباختناياهنوتس



يايجاد يك محيط -3 ي يج
پايگاه داده



ايجاد يك محيط پايگاه داده

دو فعاليت در طراحي يك پايگاه داده

ي  :)Conceptual or Logical Design(طراحي مفهومي يا منطقي ي ي هو ي p(ر g g(

.مدل خلاصه شده اي است از پايگاه داده از زاوية ديد كسب و كار
مدلي كه نشان مي دهد  :)Physical Design(طراحي فيزيكي

پايگاه داده چگونگي بر روي تجهيزات ذخيره سازي، سازماندهي شده  
.است
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ايجاد يك محيط پايگاه داده

طراحي مفهومي پايگاه داده
Conceptual Database DesignConceptual Database Design

.رابطة بين عناصر داده اي را شناسايي مي كند ي يي ر ي ر بين ب ر
.كاراترين راه گروه بندي عناصر داده اي را شناسايي مي كند

.عناصر داده اي تكراري را شناسايي مي كند ي ي ر ر ر ر
گروه هاي داده اي مورد نياز سيستمهاي كاربردي بخصوصي را  

.  شناسايي مي كند
  )Entity-Relationship Diagram(نمودار رابطه موجوديت 

متدولوژي براي مستند سازي پايگاه هاي داده كه رابطة بين 
دهد م نشان ا داده پايگاه مختلف موجوديتهاي
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.موجوديتهاي مختلف پايگاه داده را نشان مي دهد



ايجاد يك محيط پايگاه داده
يك نمودار رابطة موجوديتها
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ايجاد يك محيط پايگاه داده

  نرمالسازي
)Normalization(

فرآيند ايجاد ساختارهاي دادة كوچك، پايدار، و در عين حال  
منعطف از گروههاي پيچيدة داده، زماني كه يك پايگاه داده  

.اي رابطه اي در حال طراحي است
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ايجاد يك محيط پايگاه داده

ش فا ت د ا ال ن غ طة ا يك رابطة غير نرمال براي موجوديت سفارشك
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ايجاد يك محيط پايگاه داده

سفارش موجوديت براي شده نرمال رابطة يك رابطة نرمال شده براي موجوديت سفارشيك
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ايجاد يك محيط پايگاه داده

پايگاه دادة توزيع شده

پايگاه   :)Distributed Database(پايگاه دادة توزيع شده
داده اي است كه در بيش از يك مكان فيزيكي واقع شده  

.باشد؛ به بيش از يك مكان تقسيم بندي يا تكرار شده است
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ايجاد يك محيط پايگاه داده

پايگاه هاي دادة توزيع شده

هدادهاگياپ هدادهاگياپ

هدادهاگياپ) فلا
هدشيدنبميسقت

هدادهاگياپ) ب
هدشراركت

CPUنابزيم

يپ
يزكرم

CPUنابزيم

هدادهاگياپ
يزكرم

CPU
رودهار

CPU
رودهار

CPU
رودهار

CPU
رودهار

رودهارهدادهاگياپ رودهارهدادهاگياپ يراركتهدادهاگياپ يراركتهدادهاگياپ
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ايجاد يك محيط پايگاه داده

پايگاه دادة توزيع شده

: مزايا
افزايش خدمت رساني و پاسخگويي به كاربران محلي  
زركاهش آسيب پذيري به يك سايت واحد مركزي بزرگ زي ر و ري پ ب ش

:معايب
دور راه از ارتباط خطوط به وابستگي به خطوط ارتباط از راه دوروابستگ

ريسك امنيتي از طريق توزيع داده هاي حساس
ل ها داد ا كز ها داد ان ز ه
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به روز رساني داده هاي مركزي با داده هاي محلي



ايجاد يك محيط پايگاه داده

عناصر كليدي سازماني در محيط يك پايگاه داده

تيريدمويروانف
هدادتيريدمهدادهاگياپ پ

تيريدممتسيس
هدادهاگياپ

ويزيرهمانرب
لدميژولودتم ناربراك
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هداديزاس



ايجاد يك محيط پايگاه داده

مديريت داده 
)Data Administration(

توسعة سياستهاي اطلاعاتي
يتعريف نيازمنديهاي اطلاعاتي لا ي يه ز ي ري

نظارت بر طراحي منطقي پايگاه داده و توسعة فرهنگ پايگاه  
دادهداده

نظارت بر كاربرد اطلاعات
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ايجاد يك محيط پايگاه داده

برنامه ريزي داده و متدولوژي مدلسازي
Data Planning and Modeling Methodology

.برنامه ريزي است براي داده در سطح سازمان
يشناسايي موجوديتهاي كليدي، ويژگيها، و روابطي كه داده هاي   ي ب رو و يه ويژ ي ي ي ه ي وجو يي

.سازمان را تشكيل مي دهند
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ايجاد يك محيط پايگاه داده

فناوري پايگاه داده، مديريت
Database Technology and Management

.و كاركنان استDBMSپايگاه هاي داده نيازمند نرم افزار
رگروه طراحي پايگاه داده ساختار و محتويات پايگاه داده را   پ و و ر پ ي ر رو

.تعريف و سازماندهي مي كنند
داده پايگاه منطقي،:مديريت روابط فيزيكي، دادة پايگاه استقرار استقرار پايگاه دادة فيزيكي، روابط منطقي،  : مديريت پايگاه داده
و قوانين دسترسي
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ايجاد يك محيط پايگاه داده

كاربران
Users

آموزش كاربران نهايي براي استفاده از زبان پرس و جوي نسل  
.چهارم
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رروند پيشرفت -4 پي رو
پايگاه هاي داده



روند پيشرفت پايگاه هاي داده

پردازش تحليلي آنلاين
Online Analytical Processing (OLAP)

 OLAP  كاربران را قادر مي سازد داده هاي واحد را به شكلهاي
.مختلف با استفاده از ابعاد چندگانه ملاحظة كنند

نمايانگر بعد  –محصول، قيمت، منطقه –هر جنبه از اطلاعات 
.متفاوتي است ي و
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روند پيشرفت پايگاه هاي داده

مدل چند بعدي داده
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روند پيشرفت پايگاه هاي داده

انبارهاي داده

داده هاي جاري و قديمي  :)Data Warehouse(انبار داده
.را براي گزارش دهي و تحليل ذخيره مي سازد
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روند پيشرفت پايگاه هاي داده

اجزاي يك انبار داده
ياههداد
يتايلمع

اها ياههداد
يميدق

ياههداد
يتايلمع

ليدبتوجارختسا ويسرتسد
هدادليلحت

رابنا
هداد

ياهدادعبانم
يلخاد

يي

ياههداد
يميدق

يامنهار

ووجوسرپ
تاشرازگ

OLAP
هداديوجتسج

ياههداد
يجراخ

ياههداد

تاعلاطا هداديوجتسج

ياهدادعبانم
يجراخ
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يجراخ



روند پيشرفت پايگاه هاي داده

بازار داده و جستجوي داده

زير مجموعه اي است از انبارهاي  :)Data Mart(بازار داده
.داده با خلاصه اي از داده براي كاربران خاص

تكنيكهايي براي يافتن الگوها و :)Datamining(داده كاوي و)g(وي و ن ي ي بر يي ه ي
روابط پنهان در حجم عظيمي از داده براي استنتاج قوانيني  

.براي پيش بيني روندهاي آينده ي ي رو ي بي پيش ي بر
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روند پيشرفت پايگاه هاي داده

نمونه هايي از جستجوي داده

 Disco S.A.:  فروشگاه هاي زنجيره اي آرژانتين از استخراج داده براي
از ش د خ ها الگ ل ل ة5/1ت نا ا دا كه شت ن ل ميليون مشتريي كه داراي برنامة 5/1تحليل الگوهاي خريد بيش از

.فروشگاه هستند، استفاده مي كند 200خريد متناوبي در بيش از 
Redرستوران Robin:ل تحل اي ب داده اج استخ از انها ستو اين اين رستورانها از استخراج داده براي تحليل  :Red Robinرستوران
با تحليل قيمت، هزينه، و  . رستوران خود استفاده مي كند 87منوهاي 

رو Redكيفيت هر يك از موادي كه در غذاهاي سرو شده به كار مي رود،  ي ر ب رو ي ر ي و ز ي ر ي ي
Robin   مي تواند اقلام منو را كه هم داراي تقاضاي زياد و هم سود

.حاشيه اي بالاست، شناسايي كند
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روند پيشرفت پايگاه هاي داده

مزاياي انبارهاي داده

بهبود اطلاعات و قابليت دسترسي به آنها
قابليت مدل كردن و مدلسازي مجدد داده

عملكرد بر گذاري تأثير بدون داده به دسترس قادرساختن دسترسي به داده بدون تأثير گذاري بر عملكرد  قادرساختن
سيستم هاي عملياتي موروثي زيربنايي سازمان
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روند پيشرفت پايگاه هاي داده

پايگاه دادة فرارسانه اي
Hypermedia Database

كند انده از دها ن از ا كه ش قال د ا .داده را در قالب شبكه اي از نودها سازماندهي مي كندداد
نودها را در قالب الگوهاي مشخص شده توسط كاربر به هم  

ازد ط .مرتبط مي سازدت
از متن، گرافيك، صدا، ويدئو، و برنامه هاي اجرايي پشتيباني  

.مي كندكند
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روند پيشرفت پايگاه هاي داده

يك پايگاه دادة فرارسانه اي

---------------------------------
---------------------------------------
--------------

---------------------------------
---------------------------------------
---------------------------------------
-------------------

---------------------------------
---------------------------------------
--------------

---------------------------------
---------------------------------------
---------------------------------------
-------------------

---------------------------------
---------------------------------------
--------------

---------------------------------
---------------------------------------
---------------------------------------
-------------------
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روند پيشرفت پايگاه هاي داده

مرتبط ساختن پايگاه هاي دادة داخلي به وب

:)Database Server(سرور پايگاه داده 
.سرور/ كامپيوتري است در يك محيط مشتري

.را مي كندDBMSميزباني
.دريافت مي كندرا  SQLدرخواستهاي 

سازد م تأمين را نياز مورد هاي .داده هاي مورد نياز را تأمين مي سازد.داده

:)Middleware(ميان افزار
DBMSنرم افزاري است براي برقراري ارتباط بين وب سرور و
.قابليت برقراري ارتباط با پايگاه داد را مديريت مي كند

ا د كا ت خه ن اند CGI(Commonت Gateway Interface)اشد
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.باشد CGI(Common Gateway Interface)مي تواند نسخه سرور سيستم كاربردي يا



روند پيشرفت پايگاه هاي داده

اخل ة ا ا گا ا اخ ط مرتبط ساختن پايگاه هاي دادة داخلي به وبت

تنرتنيا

`

رورسهدادهاگياپ
هدادهاگياپ

رورس
يدربراكمتسيس

ابيرتشمرورسبو
بورگرورم
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روند پيشرفت پايگاه هاي داده

مزاياي دسترسي به پايگاه هاي داده از طريق وب

كاربري نرم افزار مرورگر ساده است؛ نيازمند آموزش اندكي  
.است

.واسط وب نيازمند تغييرات اندكي در پايگاه دادة داخلي است ي ي پ ر ي يير ز ي وب و
.ارزانتر از واسطهاي با طراحي خاص است

48



سيستمهاي اطلاعات مديريت

پايان فصل ششم 

يمديريت منابع داده اي بع يري


